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AKTIVACE MyQ LICENCI

Od verze MyQ 4.0 a vyssi

WWW.myq.cz

1. JAK AKTIVOVAT HLAVNI LICENCE

1.1. Pres tlacitko ,MyQ” prejdéte do Nastaveni/Licence
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1.2. Nejprve vioZte a aktivujte hlavni licence (Business/Pro, Embedded/Lite, Extra licence).

Zadejte licenéni klice. KaZdy kli¢ na samostatny radek.
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AKTIVACE MyQ LICENCI

Od verze MyQ 4.0 a vyssi

WWW.myq.cz

2. JAK AKTIVOVAT LICENCE PODPORY

2.1. Zkontrolujte, zda jsou vechny licence aktivované (Business/Pro, Embedded/Lite, Extra
licence), poté kliknéte na odkaz ,Spravovat podporu”.

= Licence

== Pridat licenci Aktivovat Aktivovat manudiné Aktivovat vie | < Smazat | @

Licenéni kli¢ Pocet Stav Podpora

= 50000551 C

Edice: Business -

Tiskarny: 1 (pouditelné v cloudul 1 oK Platné do: & 18.11.2014
Skupiny ufivateld: Neomezeno spravovat podporu

Prvotni podpora: 12 mésicd, Standardni
Wiastnosti: Servisni madul

58/ 500005520 I

Embedded terminaly: 1 (pouZitelné v cloudu) 1 oK
Prvotni podpora: 12 mésicd, Standardni

Flatné do: & 18.11.2014
Spravovat podporu

Verze: 4.4.34
Edice: Business
Tiskarny: Pacet: 1

Podpora platna do: & 18.11.2014, Standardni

Embedded terminaly: Poget: 1
Podpora platna do: & 18.11.2014, Standardni

Embedded Lite Podpora platnad do: €3 Zadny
terminaly:

Skupiny uZivateld: Meomezeno
Vlastnosti: Servisni modul

2.2. Kliknéte na , Pfidat licenci na podporu® a potvrdte tlacitkem ,0OK”. Pokud potrebujete pridélit
vice licenci na podporu, pokracujte stejnym zplsobem.

Pridat licenci na podporu

Licence na podparu: | 50000526 F I
Aktivace: (® Aktivovat pies Internet
() Aktivovat manudiné

|  OK || xstomo|
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AKTIVACE MyQ LICENCI

Od verze MyQ 4.0 a vyssi

WWW.myq.cz

2.3. Po pfidani viech licenci na podporu, zaviete okno pro spravu podpory ' ®¥a prejdéte na dalsi
licenci. VZdy si zkontrolujte, Ze zadavate podporu ke spravné licenci Business/Pro nebo

Embedded/Lite.

1= Licence x

. Podpora
= Licence

. . B = Piidat licenci na podporu Smazat
== Pridat licenci Aktivovat Aktivovat manudlng Aktivoy Smazat '

Licence Stav od Do

Licenéni klic Pocet Podpora

- I
/* 5000052BF ok

19.11.2014 1311.2015
Typ podpory: Standardni

| Ll soo000551C-

Edice: Business
Tiskarny: 1 (pouzitelné v cloudu) 1l oK
Skupiny ufivateld: Neomezeno

Platné do: & 18.11.2015
Spravovat podporu
Pruotni podpora: 12 mésicd,

Standardni

Vlastnosti: Servisni modul

(B8 500005520~

Platné do: & 18.11.2014

Embedded terminaly: 1 1 oK Spravovat padporu

{pouditelné v cloudu)
Pruotni podpora: 12 mésicd,
Standardni

== Shrnuti licenci

Verze: 4434
Edice: Business
Tiskarny: Podet: 1

Podpora platna do: & 18.11.2015, Standardni

z

3. JAK LICENCE AKTIVOVAT MANUALNE
7V 0 |II

3.1. Pro ziskani aktivacnich klicd, je tfeba poskytnout data pro podporu ,MyQ-Helpdesk.xm
soubor. Tento soubor vygenerujete na Uvodni strdnce MyQ webového rozhrani.

myL: -

+ Licence: Business Pro, Tiskarny: 5, Embedded terminaly: 5

@ Uvod

&' Aktualizovat

Vlastnosti: Kredit, Sprava skenovani, Kvota, Projekty, Servisni modul, Job roaming, Easy
Cluster, Tisk pres e-mail, OCR

‘ﬁ Sestavy

Zobrazit stranku s licencemi 21 Generovat data pro podporu

'\, Podpora skon¢ila: Tiskarny do 15.02.2015, Embedded terminaly do 15.02.2015

Pridat licenci na podporu

3.2. Oznacte licenci a kliknéte na ,Aktivovat manudiné”. Vlozte aktivacni k
»OK”
myg -

4 Nastaveni
)ﬁ’ Obecne

i¢ a potvrdte tla¢itkem

A;- Uvod (=4 Nastavent: Licence Stranka na webu localhost:8080 fika:

1 Licence

Zadejte aktivaéni klic ‘

o Pridat licenci | P Aktivovat| P Aktivovat manuélné Aktivovat

@ sit Licenéni kli¢ Pocet < -i
£l 500009920

Edice: Business Pro

== Typ serveru a Cloud

%5 Licence

e Easy Cluster

(&) Planovaé uloh

() Tiskarny
# Vyhledani tiskaren
% Funkce terminalu

(= Skenovani a OCR

IEZ] ranil ticka

Tiskarny: 5 (poutzitelné v cloudu)

Skupiny uzivateli: Neomezeno 5
Prvotni podpora: 12 mésich, Standardni
Vlastnosti: Kredit, Sprava skenovani, Kvota, Projekty, Servisni
meodul, Job roaming, Easy Cluster, Tisk pres e-mail, OCR
& 500009921
5

Embedded terminaly: 5 (pouZitelné v cloudu)
Prvotni podpora: 12 mésic, Standardni

£ Informace o zakaznikovi

0K, aktivujte do 15.04.2015

oK

Platné do: & 07.04.2016
Spravovat podporu

Platné do: €3 15.02.2015
Spravovat podporu
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3.3. Po Uspésné aktivaci licenci Business/Pro a Embedded/Lite otevrete okno pro spravu podpory

"
,,SprGVOVGt pOdporU
m'q - ‘ 4 Uvod x || ™4 Nastavent: Licence x
A& N i l = Licer
X Obecné < Piidat licenci Aktivovat Aktivovat manuélné Aktivovat vie = K Smazat | @ Aktualizovat
@ sir Licenéni kli¢ Pocet Stav Podpora
) T s @ @) LI 500009920
B4 Licence Edice: Business Pro
Tiskarny: 5 (pouZitelné v cloudu) 5 oK Platné do: €39 15.02.2015
& Easy Cluster Skupiny uZivateld: Neomezeno Spravovat podporu
Prvotni podpora: 12 mésica, Standardni

© Pianovac tloh Vlastnosti: Kredit, Sprava skenovéni, Kvota, Projekty, Servisni

modul, Job roaming, Easy Cluster, Tisk pres e-mail, OCR

i Tiskam _—
- ! & 500000021 —— o
5 PRI Platné do: 15.02.2015
& Vyhledani tisk:
o AER DL Embedded terminaly: 5 (pouzitelné v cloudu) : oK Spravovat podporu
B Funkce terminalu Prvotni podpora: 12 mésich, Standardni

(= Skenovani a OCR
- L-&-Informa(:mu akaznik
R Ty e

3.4. Kliknéte na , Pfidat licenci na podporu” a vyberte moznost , Aktivovat manudiné”. Nejprve
vloZte licenci podpory a poté aktivacni kli¢. Potvrdte tlacitkem ,, OK”.

Pridat licenci na podporu

Licence na pedporu: | 500009974- N

Aktivace: () Aktivovat pres Intemnet
(®) Aktivovat manuainé

Aktivacni klic

« OK *® Storno

4. UPOZORNENI

Vénujte pozornost pfi vkladani licenci na podporu, po vloZeni jsou licence okam?Zité aktivovany a
pfifazeny k Business/Pro a Embedded licencim. V pfipadé chybné aktivace nelze licenci na
podporu pfifadit k jiné.

NEODSTRANUIJTE #4dnou z aktivovanych licenci na podporu. Jedna chybéjici licence na podporu
mUZe zpUsobit zastaveni MyQ systému.
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